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Zavrsena prva godina projekta za psiholosku pomoé i podrsku

sindikalnom clanstvu Saveza samostalnih sindikata Srbije

gradskaa/
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U borbi sa stresom
ha radnom mestu

Pored drugih vrsta pomoc¢i
koje nudi sindikat, u momentu
savremenih deSavanja na tr7istu
rada, kao $to su niske plate, ne-
sigurni poslovi, smanjena rad-
ni¢ka prava, brze tehnoloske
promene, ono to je Savez samo-
stalnih sindikata Srbije (SSSS)
procenio kao klju¢no jeste pru-
zanje psihologke pomodéi i pod-
$ke svojim ¢lanovima, kako bi se
oni lakse izborili sa tim izazovi-
ma. U tu svrhu, psiholoskinja
SSSS Mara Zimonji¢ osmislila je
i u okviru beogradske centrale
sindikata realizovala projekat,

zaposlenog. Osobe koje su pod
stalnim stresom, pritiskom, ko-

je imaju strah od gubitka posla,

koje rade na odredeno vreme,
koje suuneizvesnosti dali ée im
ugovor biti produZen, imaju po-
trebu da ih neko saslu$a. Poku-
$ali smo da oslu$nemo i ¢ujemo

potrebe naseg ¢lanstva. Cilj nam

je da budemo oslonac u svim

- segmentima Zivota i rada, jer se

jedno reflektuje na drugo - na-
vodi Mara Zimonji¢, psihologki-
nja sindikata i master psihologi-
jerada. : .

Ona obja$njava da velika ko-
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nost radnika, koja pak, uz pla¢a-
nje bolovanja u velikoj meri eko-
nomski pogada poslodavce i dr-
zavu. Na ovaj nacin stvara se dis-
funkcionalan sistem koji nikome
ne ide u prilog. Tada je bitno, da
umesto odustajanje ili povlace-
nja u sebe, osoba zatraZi pomo¢
stru¢njaka, bilo psihologa, psiho-
terapeuta ili psihijatra.

Zimonyji¢ nastavlja i kaze da

briga o mentalnom zdravlju |

radnika stavlja akcenat na ocu-
vanje i unapredenje psihi¢kog
funkcionisanja, ostvarivanje

kvalitetnih meduljudskih odno-

sana posly, razvijanje li¢nih po-
tencijala, kompetencija i krea-
tivnosti zaposlenih, jacanje si-

stema podrske za noSenje sa
promenama i stresom, preven-
ciju ,,sagorevanja“.

- Mi smo nasem clanstvu
omogucili da nam se individual-
no iputem mejla obrati za savet,
i to su oni zaposleni koji se boje
otvoreno da govore o svom pro-
blemu, ili Zele da ostanu ano-
nimni. Za ¢lanove koji su sprem-
ni da sa drugima podele svoju
pricu formirali smo grupe kao
vid podrske, navodi Zimonji¢.

Ona dodaje da je specifi¢nost
projekta to §to se polaznicima ne
namecu gotova ili globalna rese-
nja, vec se, kako se projekat raz-
Vija, pravi specifi¢an program na

0snovu onoga sto se istakne kao -

votrebno.
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koji je ovog 1. maja, na praznik
rada, napunio godinu dana, a
kroz koji se clanstvo suocava sa
problemima u radnoj sredini i
prevazilazi posledice stresa koji
ti problemi stvaraju. SSS Beo-
grad je prva sindikalna centrala
koja je zapocela tu vrstu aktivio-
sti, i po tome je jedinstvena na
Balkanu. Uz sve izazove doma-
Ceg tr7ista rada, ni Zakon o bez-
bednosti na radu ne posvecuje
dovoljno paznje mentalnom
zdravlju, pa sindikat ovim pro-
jektom Zeli da pokrene to, veo-
ma bitno pitanje, i bude dopri-
nos pobolj$anju same zakonske
regulative.

- Veoma izraZen osecaj nesi-
gurnosti na domacem trzistu ra-
da za sobom povla¢i materijalnu
nesigurnost, izaziva poremecaje
u porodici i moze da ugrozi fizi¢-
ko i psihicko zdravlje ¢oveka. Uz
mobing, koji je prisutan u broj-
nim firmama, radnici postaju
savremeni robovi, ¢ija eksploa-
tacija vise ne pravi razliku izme-
du poslovnog i privatnog zivota

li¢ina stresakoji je akumuliran u
¢oveku predstavljalatentnu opa-
snost za nastanak mnogih psiho-
somatskih bolesti. Moguénost
nastanka depresije postoji, bilo
da je u pitanju konstantan stres,
koji izazivaju dugotrajna neza-
poslenost, nizak Zivotni stan-
dard, lo$ kvalitet posla, svako-
dnevne promene na trzi$tu rada,
nizak nivo zarada, ili pak ako je u
pitanju iznenadni dogadaj, kao

$to je gubitak posla. Vec¢ina psi--

hologa smatra da je gubitak po-
sla trei po redu, u hijerarhiji naj-
stresnijih dogadaja, odmah iza
smrti bliske osobe i ozbiljne bo-
lesti. Takvo stanje pojedinca na
prvom mestu razara porodicu.
Obi¢no se depresivni ljudi, zbog
svoje unutrasnje napetosti ili raz-
draZenosti, Cesto povlace i vise
nisu u stanju da preuzmu poro-
di¢ne duznosti ili profesionalne1
druge zadatke. Na sam posao od-
razava se kao gubitak motivacije,

" kasnjenje, izostanci, bolovanja,

stvaranje loseg radnog okruze-
nja, $to lose utice na produktiv-

Z1t1, upoznati te ljude pa tek on-
da znati sta im pruZiti. Prve gru-
pe formirali smo na osnovu slu-
¢ajnog uzorka, a gledali smo da
pocetnici budu predstavnici ve-
¢ih sindikalnih organizacija, ka-
ko bismo videli najpre sa kojim
problemima se oni susre¢u unu-
tar svojih organizacija. Iz dosa-
dagnjih radionica iskristalisala se
potreba i za edukovanjem sindi-
kalnih predstavnika za pruzanje
psiholoske podrike i pomoéi.
Edukativne grupe prolaze obuku
kako mogu da pridu i pomognu
svom clanstvu. Trenutno radimo
vestine komunikacije koje su nji-
ma neophodne za gradenja do-
brih meduljudskih odnosa obja-
$njava Zimonjic.

Ona dodaje da je do sada odr-
Zano $est radionica, te da se se-
zona zavr$ava u junu. Polaznici
su obradili teme od upoznavanja
potreba ucesnika, vestina komu-
nikacije i znacaja meduljudskih
odnosa, preko pojasnjavanja i
potvrdivanja (aktivnog slusanja
i prepoznavanja sustinskog zna-
Caja informacije), konstruktivne
kritike (prihvatanje, motivisanje
i uzajamno postovanje), pa do
vestina diskutovanja i resavanja
konflikata (uspostavljanje pro-
duktivnog dijaloga) i neverbalne
komunikacije. Od septembra se
nastavlja rad sa starim grupama,
koje e raditi nove teme, a bice
ukljuceni i novi polaznici, koji-
ma ¢e biti ponuden stari pro-
gram. - I Nikoleti¢



